


TISA SPEDITION

Herzlich Willkommen

bei der personlichsten
Spedition.
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Dr. Michaela Adami-Schrott (CEO), GUnther Adami (Ehrenprasident TISA), Brigitte Adami (CFO) und DI Markus Schrott (COO)
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IN ERINNERUNG AN

Gunther Adami

20.04.1947 - 13.11.2020

GUnther Adami ist der Grinder der TISA, der am 13. Novem-
ber 2020 im Alter von 73 Jahren viel zu friih, mitten im Leben
stehend, verstorben ist.

Gunther Adami war eine grossartige Unternehmerpersonlich-
keit mit Humor und Elan. Er brachte ein speditionelles Fachwis-
sen und Gesplr mit, das gepaart mit seiner Liebe zum Men-
schen per se die TISA hat so erfolgreich werden lassen. Auf ihn
konnte man zahlen, sein Wort war mehrWert als ein Vertrag. Vie-
le seiner Geschaftspartner sind Gber die Jahre zu seinen Freun-
den geworden.

Gunther Adami wurde am 20. April 1947 in Bregenz geboren. In
seiner Jugend entdeckte Glnther seine Leidenschaft zum Fuss-
ballspielen aber auch schon ganz friih zur Spedition. Wahrend
der Handelsschule arbeitete er in den Ferien und half Bahn Wag-
gons auszuladen.,Als ich damals auf den Kisten und Kartons die
Namen der Hafen und Orte in fremden Landern gelesen habe,
war mein Interesse geweckt. Wenn ich damals gelesen habe
Beirut, Kobe, Yokohama, Port Said, Singapur, war das Erste, auf
der Landkarte die Orte zu suchen!” erzahlte er uns selbst anldss-
lich seines 70sten Geburtstages.

Er absolvierte bei der Firma Delacher die Lehre zum Speditions-
kaufmann, wo ihn vor allem die Nordverkehre nach Norwegen,
Schweden, Belgien, Holland und Grossbritannien faszinierten.
Oft erzédhlte er uns von seiner Reise mit dem Postschiff durch
die Scharen vor Stockholm.

Privat war GUnther mit seiner Frau Brigitte, der CFO der
TISA Gruppe seit 1970 verheiratet und 1973 kam die ers-
te gemeinsame Tochter Michaela, 1978 Petra zur Welt.
1990 machte sich Glnther Adami selbsténdig und
grindete mit seiner Gattin die Firma TISA, zundchst in
St. Margrethen (CH). Der erste Mitarbeiter, Dieter Fiel, ist
sein treuester Weggefahrte und noch immer im Unter-
nehmen. 2001 grindete Gunther Adami die TISA Spe-
ditions GmbH in Lauterach (AT), um einen Sitz in der EU
zu haben. 2007 zog die TISA in die eigene Logistikan-
lage in Widnau um, ebenso erwarb die TISA GmbH in
Hohenems (AT) eine eigene Umschlagsanlage. Bis zur
letzten Stunde hat Glnther Adami Vollzeit im Betrieb
gearbeitet. Das hat er nie als Belastung sondern immer
als Berufung und Lebensinhalt betrachtet.

Besonders wichtig waren GUnther Adami seine Enkel:
Katharina (12), Emilia (8) und Constantin (7) verbrach-
ten jeden Freitagnachmittag mit ihren Grosseltern und
hatten ein besonders inniges und liebevolles Verhaltnis
zu ihrem Opi.

Wir verlieren mit GUnther Adami einen grossartigen
Chef und noch grossartigeren Menschen. Seine Toch-
ter Michaela wird mit ihrem Mann Markus Schrott die
TISA in ein neues Zeitalter weiterfihren und damit Kon-
tinuitat fur Mitarbeitende, Kunden und Partner gewdhr-
leisten.

Sein Geist, sein Werk und seine Liebe werden immer in uns
und der TISA weiterleben.
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B
eschichte

’ WIR BEHANDELN IHRE WARE, :
SRR ALS WERE ES UNSERE EIGENE!



Stellen Sie sich vor, Sie bauen ein Haus und
haben keinen Plan. Stellen Sie sich vor, Sie

wiirden einfach beginnen zu bauen. Wie

wirde [hr Haus am Ende wohl aussehen?
Wiirde das funktionieren?




Martina Kabasser, Buchhaltung und Personalverwaltung, Widnau

Der Architekt flr
massgeschneiderte
Transportlosung
Lagerlogistik &
Verzollung

Eine perfekte Logistikdienstleistung ist dhnlich komplex
wie ein Hausbau. Deshalb sehen wir uns bei TISA als
LArchitekten” einer fUr Sie mal3geschneiderten und an lhren
Bedurfnissen orientierten Logistikldsung, im Bereich Trans-
port, Verzollung, Lager und Kommissionierung.
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Das Unternehmen
mit Handschlags
Qualitat

DIE TISA IST EIN FAMILIENBETRIEB IM
POSITIVSTEN SINN.

GUnther und Brigitte Adami grindeten die TISA Speditions
AG im Jahr 1990 in St. Margrethen in der Schweiz. Mittler-
weile umfasst die TISA Gruppe 10 Standorte sowohl in der
Schweiz, als auch in Osterreich und Deutschland. Das Mut-
terhaus befindet sich in Widnau in der Ostschweiz mit an-
geschlossenen Grenzbiros in St. Margrethen, Diepoldsau
und Thayngen. Bewahrt hat sich auch die Niederlassung in
Hohenems (AT) mit dem florierenden ZollbUro in Wolfurt am
Guterbahnhof. Mit Pratteln (CH) hat die TISA ein perfektes
Tor zu Frankreich. Neu sind die Stutzpunkte in Embrach bei
Zurich (CH), Wien (AT) und Lindau (D).

Dr. Michaela Adami-Schrott und DI Markus Schrott fiihren
das Unternehmen in zweiter Generation. Mit 3 Enkeln von 2
Tochtern ist der Grundstein fir die dritte Generation schon
gelegt. Die TISA-Erfolgsgeschichte geht weiter.




Elmar Lucca, Hausmeister, Widnau

Wir lieben unsere
Mitarbeitenden

DIETER FIEL
Erster Mitarbeiter der
TISA und seit der Grin-
dung im Jahre 1990
mit dabei.

WIRHALTEN oy
BEL JEDEM TRANSPORY

WWWTIGH.CK

Das Wichtigste in unserem Betrieb sind unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Waren es damals gerade zwei Mitarbeiter —
Dieter Fiel und GUnter Putz - arbeiten heute rund 100 exzellent
ausgebildete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Familienun-
ternehmen.

Der Mensch steht bei uns im Mittelpunkt.

Das gilt nicht nur fir unsere Kunden, sondern vor allem fiir unse-
re Mitarbeitenden. Wir schatzen Menschen, die mit uns und an
uns wachsen. Wir begleiten das Wichtigste, was wir haben — die
Expertinnen und Experten — durch viele Lebensphasen, manch-
mal langer, manchmal kurzer. Wir freuen uns, dass wir ein Telil
ihres Lebens sein durfen. Wir schatzen Individualisten, die sich
einbringen wollen, gehort werden wollen und etwas zu unserer
Entwicklung beitragen wollen.

Diese Werte leben wir — jeden einzelnen Tag.

QUALITAT IST FUR UNS GANZ ENTSCHEI- os .
DEND, UM DEN KUNDEN DAS BESTMOGLI- AUSSQrgeWOhﬂhChe

CHE SERVICE ANBIETEN ZU KONNEN.

TISA Expertinnen und Experten mit Wissen, Erfahrung -|_ | S A EX p e rte n

und viel Herzblut beweisen das jeden Tag!

/1

Eine Sache die gut gemacht ist,
kann besser gemacht werden.

(Original in ltalienisch: Una cosa fatta
bene pud essere fatta meglio.) Gianni 1Rel

DOMENICO DE MONTE

Head of HR and Program Management, Pel SIS

/1

& Der Wille
N enischeidet.

Facit Omnia Voluntas

TIM SCHONHERR
Head of Sales

(
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SIE STRANDEN AUF EINER
EINSAMEN INSEL. WELCHEN
GEGENSTAND WURDEN SIE
MITNEHMEN?

1

Wenn ich auf einer
einsamen Insel stranden
wiirde, wiirde ich ein
Boot mitnehmen.

BRIGITTE ADAMI
CFO




U 2019 WAR EIN INTENSIVES START-UP JAHR

nsere FUR DIE TISA GRUPPE.

Zum einen grindeten wir im Juli eine Zweigniederlassung in

" N I Wien, um den Verkehr CH-AT noch besser foriceren zu kon-
e W C O m e r nen. So kénnen wir seit 2021 nun tdgliche Abfahrten in beide

Richtungen anbieten.

Embrach folgte im November 2019: Mit einem Sitz in Pratteln
im Nord-Osten, Widnau im Westen der Schweiz ist Embrach
bei Zurich pradestiniert als Verteil-Zentrum in der Mitte der
Schweiz. Gerade die Nord-Stid Achse aus Deutschland oder
auch Uber den Gotthard aus Italien machen die Anbindung
und Verteilung in der Schweiz so kostengtnstig und schnell!

I/}

Wer immer tut
was er schon kann,
~ bleibt immer das,
as er SChON ISt v

PIERRE SCHINDLER
Niederlassungsleiter, Wien

i

Die besten ldeen
kommen mir, wenn ich
mir vorstelle, ich bin
mein eigener Kunde.

UDO REDL
Niederlassungsleiter, Embrach
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Die Philosophie der TISA

O

KUNDENSERVICE

Personliche Beratung und
ein hervorragender Kun-
denservice sind zentrale
Werte unserer taglichen
Arbeit. Bei uns werden Sie
nicht durchgereicht, son-
dern personlich betreut.

basiert auf 3 Saulen

FLEXIBILITAT

Unsere Produkte sind nicht
von der Stange, sondern
malgeschneidert auf lhre
Beddirfnisse abgestimmt

und gemeinsam mit Ihnen

entwickelt.

QUALITAT

Bei all unseren Produkten,
sei es Transport, beim Zoll

und auch bei Lagerdienst-

leistungen, ist hervorra-
gende Qualitat fir uns ein
Muss.

Die Leistungen der TISA

FERNVERKEHR

LOLLABFERTIGUNG
& ZOLL-BERATUNG

im Uberblick

O

NAHVERKEHR &
RHEINTAL EXPRESS

@

SEEFRACHT

SONDERFAHRTEN

=

LAGERLOGISTIK
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WAS IST IHR
BESONDERES
TALENT?

1

Meine analytischen Fahigkeiten, |
mit denen ich Ldsungen zu \\
Problemstellungen suchen \

kann. Ich liebe es, ftir knifflige >
Herausforaerungen mogliche
Lasungswege zu finden.

DI MARKUS SCHROTT
CO0O
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Bei der TISA bieten wir Ihnen individuell auf
lhre Bedrfnisse abgestimmte Transporte.
lhr personlicher TISA Berater kiimmert sich

von der Abholung, tber die Verzollung bis
zur Zustellung um lhre Ware und halt Sie
auf dem Laufenden.




Transport ist nicht
gleich Transport

BEI DER TISA BIETEN WIR IHNEN
MASSGESCHNEIDERTE TRANSPORTLOSUNGEN,
SPEZIELL UND INDIVIDUELL AUF IHRE
BEDURFNISSE ABGESTIMMT.

Unser Lénderfokus umfasst ganz Europa und Ubersee. S— —
Unsere Konigsklasse sind unsere téglichen Abfahrten von N e
und nach Osterreich, Deutschland, Italien, Frankreich, Bene- g
lux, Osteuropa und in die Tarkei.

SONDERTRANSPORTE

Gerade wenn es mal komplizierter wird, sei es, weil es be-
sonders schnell gehen muss, weil Ihre Ware Sondermal3e hat
oder weil es sich um Baustellen- oder Messelogistik handel,
ist die TISA der richtige Partner fur Sie.

TAGLICHE OSTERREICH, DEUTSCHLAND, ITALIEN, FRANKREICH,
ABFAHRTEN BENELUX, OSTEUROPA, TURKEI




Rudiger Loscher, Fahrer

CH

Unser unschlagbarer
Rheintal Express Service

FUNF STANDORTE IM RHEINTAL MACHEN
ES MOGLICH, DASS WIR IHNEN EIN
HERVORRAGENDES NAHVERKEHRS-SERVICE
ANBIETEN KONNEN.

Die TISA ist vor allem auch lhr Ansprechpartner, wenn es
um grenziberschreitenden Nahverkehr geht! Die Abholung
und Zustellung erfolgt von Tdr zu Tur mit Hebebthne und
deutschsprachigen Fahrern. Express-Laufzeiten gehoren
dabei zum TISA-Standard.

Innerhalb einer Region bieten wir unser unschlagbares
6-Stunden Rheintal Express Service: Liefern Sie bis Mittag lhre
Ware bei uns an und wir stellen Sie am gleichen Tag noch in
der ganzen Region zu!

STANDORTE DER TISA

WIDNAU, PRATTELN, EMBRACH, ST. MARGRETHEN, DIEPOLDSAU,
THAYNGEN

HOHENEMS, WOLFURT, WIEN

LINDAU
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INTEGRIERTE ZOLL-LOSUNGEN
v N Y AUS EINER HAND :



Durch unsere grenznahen Standorte sind
wir auf grenziiberschreitenden Verkehr und

Zollabtertigungen bestens eingerichtet. Als

zugelassener Versender und Empfanger in
der Schweiz und in der EU (ZE/ZV), konnen
wir Ihre Verzollungen (inkl. EU Verzollungen)
direkt an unseren Standorten elektronisch flr
Sie durchfiihren. Seit Mdrz 2019 sind die TISA
Speditions AG und die TISA Internationale
Transporte AG AEQ-zertifiziert.




[oll-Lsungen aus einer Hand

Die TISA ist der Spezialist fUr (integrierte) Zoll Lésungen aus
einer Hand, prdadestiniert durch die zentralen, grenznahen
HUBs in der Schweiz, in Widnau mit angeschlossenem
GrenzbUro in St. Margrethen, in Thayngen, in Diepoldsau,
in Osterreich mit Hohenems und Zollbiiro in Wolfurt am
Glterbahnhof sowie in Lindau.

24 HOCHQUALIFIZIERTE UND ZUM TEIL EIDGENOSSISCH DIPLOMIERTE
ZOLLDEKLARANTEN KUMMERN SICH UM IHRE ZOLL-LOSUNGEN.

Da wir sowohl in der Schweiz als auch in der EU Uber den
Zollstatus ,zugelassener Empfanger und Versender — ZE/
ZV" verflgen, kdnnen wir lhre Ware auch aul3erhalb der Zoll
Offnungszeiten von 06.30 bis 19.30 gegen Voranmeldung
abfertigen, in Osterreich sogar mit Anmeldung rund um die
Uhr!

TISA ist der Pionier in Bereich der elektronischen Zoll-
verfahren. Bei der Einfihrung von e-dec 2005 war die
TISA Pilot-Projektpartner des Schweizer Zolls. Wir fuhrten
die erste e-dec Verzollung in der ganzen Schweiz durch!
Seit 2012 nehmen wir am Pilotbetrieb des eVV-Verfahrens
(elektronische Veranlagungsverfiigung) teil.

Martin Hofer, Kundenbetreuer
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WER IST IHR
VORBILD UND
WARUM?

I/}

Winston Churchill ein
/itat das alles sagt: Die
Kunst ist, einmal mehr
autzustehen, als man
umageworfen wird

BEAT NEF
Niederlassungsleiter Widnau und Head of Business
Development, Prokurist




lhr Spezialist fir
alle gangigen
/ollverfahren

TISA BIETET ALS ZUGELASSENER VERSENDER
UND EMPFANGER IN DER SCHWEIZ UND DER
EU ALLE GANGIGEN ZOLLVERFAHREN AN.

Schweiz — ein Puzzleteil im globalen Sicherheitsnetz. Seit
2009 ist die Schweiz in den Sicherheitsraum der EU integriert.
Darauf basierend hat die Schweiz ihre rechtlichen Grundla-
gen angepasst — und u.a. den AEO-Status eingefiihrt.

Mit dem AEO-Zertifikat im Mdrz 2019 gelten die TISA Spedi-
tions AG und die TISA Internationale Transporte AG als siche-
re Handelspartner in der internationalen Lieferkette. Ein wei-
terer Baustein im ausgefeilten Qualitdtsmanagementsystem
derTISA.

O,

Authorised Economic Operator

Zoll-Leistungen im Uberblick

Ausfuhrabfertigungen (AT/CH/DE)

BREXIT Beratung

Einfuhrabfertigungen (AT/CH/DE)

Carnet ATA, Carnet TIR

EU-Verzollungen

Abfertigung mit Veterinar

Provisorische Verzollungen

Transitabfertigungen (T1,T2), Freipass

Verwaltung Ihrer Freipdsse, Vormerk-
und Verwendungsscheine

Offenes Zolllager (OZL)

Zollberatung und Zollkonzepte

Zollhilfeleistungen bei Zollbeschau,
Zollproben, Umladung etc.
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WAS MACHT ITHREN
ERFOLG AUS?

I/}

ch glaube, dass Leigenschart
gepaart mit Fachwissen
dle besten Ergebnisse erzielr
Das eine geht nicht ohne
aas andere.

GERARDO FORGIONE
Niederlassungsleiter, Pratteln
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istik
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MASSGESCHNEIDERTE
LOGISTIKLOSUNGEN INDIVIDUELL

" AUF SIE ABGESTIMMT.




Lagerlogistik & Kommissionierung ist neben

den malsgeschneiderten Transportlosungen

sowie der Zollabfertigung das dritte
Produkt, das lhnen die TISA anbieten kann.
Im  schweizerischen  Widnau, Embrach
und Diepoldsau sowie im osterreichischen
Hohenems befinden sich die TISA-eigenen
Standorte flr Ihre Lagerlogistik und
Kommissionierung.




Lager-Leistungen im Uberblick

Hochmoderne Logistikanlage

spezielle Losungen fur E-Shop Kunden

5.000m? temperaturkontrollierte,
saubere Lager- und Umschlagsflache

Cross Docking & moderne
Flurforder-Fahrzeuge

Chip-kontrollierter Zugang nur fur
autorisiertes Personal/Kunden

massgeschneidertes Supply Chain
Management

qualifizierte Mitarbeiter/innen mit
langjahriger Erfahrung

rasche Ein- und Auslagerung

offenes Zoll-Lager (OZL)

Aussenlager zusatzlich 5.000m?
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Lagerlogistik in
Perfektion

5 LAGERHALLEN AUF UBER 5.000 M2 FLACHE
IN DER SCHWEIZ (WIDNAU, DIEPOLDSAU,
EMBRACH), IN OSTERREICH (HOHENEMS)
UND IN DEUTSCHLAND (LINDAU)

Temperaturkontrollierbare, zugangskontrollierte, saubere
Lager- und Umschlagsflachen zum Einlagern, Kontrollieren,
Neutralisieren, Umpacken, Verpacken, Kommissionieren und
vieles mehr.  Zusatlich bieten wir Lagermoglichkeiten fur
wetterunabhangige Lagerware. Qualifizierte Mitarbeiter/in-
nen mit fundierter Ausbildung und jahrelanger Erfahrung in
Lagerhaltung, Umschlag, Gefahrgut, Ladungssicherung etc.
kiimmern sich um lhre Lagerlogistik.

Wir bieten unseren Kunden ein Offe-
nes Zoll Lager (OZL): Verzollen Sie erst,
wenn Sie wissen, was Sie tatsachlich
ein- oder ausflihren wollen. Das sichert
Ihnen Liquiditat und macht sie flexibel.

An den Standorten Widnau, Emb-
rach und Hohenems bieten wir lhnen
Kommissionier-Losungen, selbst wenn
es um heikle Produkte oder komplexe
Chargen geht.

Lagerhalle Widnau

N\ \\\WIETZZ

= YT YVEEE

Lagerhalle Hohenems

LAGERLOGISTIK






WELCHE TATIGKEITEN
BEI DER ARBEIT
MACHEN IHNEN AM
MEISTEN SPASS?

1

Selbststdindig Arbeiten, & |
im Team zum Erfolg g

ERWIN VISINTAINER
Niederlassungsleiter Hohenems




4115100]43DP T

Freude an der

MODERNE FLURFORDERFAHRZEUGE
ERMOGLICHEN EINE RASCHE
EIN- UND AUSLAGERUNG.

Qualifizierte  Mitarbeiter/innen  mit
fundierter Ausbildung und jahrelanger
Erfahrung in Lagerhaltung, Umschlag,
Gefahrgut, Ladungssicherung etc.
kiimmern sich um Ihre Lagerlogistik.

Wir stellen massgeschneiderte Logis-
tikldsungen fir Sie zusammen: Wir
unterstitzen Ihr Supply Chain Ma-
nagement mit mallgeschneiderten
Kommissionierung,  Neutralisierung,
Verpackung und Umpackung. Gerade
flr E-Shop Anbieter stellt die TISA spe-
zielle Losungen flr Kommissionierung
und Lagerung zur Verfigung.

NEOVAL OIL &

Freude bei der Arbeit mit Lagrist Murat Aydin

René betreut unser Supply Chain Management

LAGERLOGISTIK



Dieter Fiel und Domenico De Monte — Wir finden immer eine passende Lésung!

ONE-STOP-SHOP fur E-Shop Kunden

BUONGUSTAIO, Dornbirn

Fur Kunden, die Ihre Ware im Internet als E-Shop verkaufen,
bieten wir eine E2E Supply Chain Lésung an, vom Einlagern,
Verzollen, Kommissionieren, Verschicken an den Kunden
(auch in Paket — Losungen!) inkl. Abwicklung der Retouren!

NAPURE AG, Mumpf

vollkorn

ibelmais

Chips gesalzen

LUTOLF AG, St. Margrethen
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SIE GEWINNEN EINE
REISE IN EINER
ZIEITMASCHINE.
WOHIN REISEN SIE?

I/}

Ich halte die Zeit an.
Das Hier und Jetzt st
wunderbar.

DR. MICHAELA ADAMI SCHROTT
CEO




WWW.TISA.CH

Wir halten Wort,
Bei jedem Transport.
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